
NOTA INFORMATIVA PER IL CONTRAENTE
(Ai sensi dell'art.123 del D.Lgs.n.175/95)

Gentile Signore/a,

con la presente nota informativa provvediamo a fornirLe, prima della conclusione del contratto, tutte le
informazioni previste per legge con riferimento sia all'Impresa con la quale Lei concluderà il contratto
(SYSTEMA Compagnia di Assicurazioni S.p.A.), che al contratto stesso.

INFORMAZIONI RELATIVE ALL’IMPRESA

SYSTEMA – Compagnia di Assicurazioni S.p.A. – Gruppo FONDIARIA-SAI – direzione e coordinamento
FONDIARIA-SAI S.p.A. è stata autorizzata all'esercizio delle assicurazioni a norma dell'articolo 65 del regio
decreto legge 29/4/1923  n. 966, convertito nella legge 17/4/1925, n.473: la sua Sede Legale si trova in
ITALIA, a Milano in Via Senigallia, 18/2 (C.A.P. 20161).

INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO

LEGGE APPLICABILE
Il contratto sarà concluso con SYSTEMA – Compagnia di  Assicurazioni S.p.A. e ad esso sarà applicata la
legge italiana.

Per le garanzie diverse da quelle obbligatorie le parti possono scegliere una diversa legislazione, pur sempre
però entro i limiti stabiliti dalle norme imperative vigenti in Italia.
Anche per tali garanzie SYSTEMA - Compagnia di Assicurazioni S.p.A. propone comunque di scegliere
la legislazione italiana.

Per le garanzie obbligatorie si applicano in ogni caso, oltre alle norme imperative, anche le disposizioni
specifiche dettate dalla legislazione italiana.

RECLAMI IN MERITO AL CONTRATTO O AI SINISTRI
Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri devono essere inoltrati per iscritto
a FONDIARIA – SAI S.p.A., Direzione Relazioni Esterne e Comunicazione – Servizio Clienti:
Via Lorenzo il Magnifico n.1, 50129 FIRENZE
Fax 055-4792044
e-mail “reclami@milass.it”.

PER POLIZZE DANNI NON AUTO



Qualora l'esponente non si ritenga soddisfatto dall'esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro nel termine
massimo di quarantacinque giorni, potrà rivolgersi all' Isvap, Servizio Tutela degli Utenti, via del Quirinale 21,
00187 Roma, corredando l'esposto della documentazione relativa al reclamo trattato dalla Compagnia.

In relazione alle controversie inerenti la quantificazione delle prestazioni e l'attribuzione della responsabilità Le
ricordiamo che permane la competenza esclusiva dell'Autorità Giudiziaria, oltre alla facoltà di ricorrere a
sistemi conciliativi ove esistenti.

Le precisiamo infine che qualora Lei e SYSTEMA – Compagnia di  Assicurazioni S.p.A. sceglieste di applicare
al contratto una legislazione diversa da quella italiana, l'organo al quale indirizzare i reclami sarà quello
eventualmente previsto dalla legislazione prescelta; in questi casi l'Isvap si adopererà per facilitare le Sue
comunicazioni con tale organo.

PRESCRIZIONE DEI DIRITTI DERIVANTI DAL CONTRATTO
Le ricordiamo che, ai sensi dell'articolo 2952 del Codice Civile, i diritti derivanti dal contratto di assicurazione
si prescrivono in un anno dal giorno in cui si è verificato il fatto su cui il diritto si fonda.
Nell'assicurazione della Responsabilità Civile, il termine di un anno decorre dal giorno in cui il terzo ha
richiesto il risarcimento all'Assicurato o ha promosso contro questo azione.

Per le condizioni di contratto La invitiamo a fare riferimento al testo delle Condizioni Generali di assicurazione
che sono a Sua disposizione presso gli sportelli della Banca, nonché sul  sito Internet di SYSTEMA –
Compagnia di  Assicurazioni S.p.A. www.systemassicurazioni.it

Legga sempre attentamente il contratto prima di sottoscriverlo: solo in questo modo potrà essere pienamente
consapevole dei diritti e degli obblighi che da esso derivano.

La ringraziamo sin da ora per la fiducia che vorrà accordare alla nostra Compagnia.

SYSTEMA
Compagnia di Assicurazioni S.p.A.
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